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das Dienstrad

Herzlich Willkommen beim EURORAD Dienstradtool!

Auf den folgenden Seiten finden Sie Schritt-fiir-Schritt-Anleitungen zu allen wichtigen Funktionen des Tools. Bei weiteren
Fragen oder Feedback kénnen Sie sich gerne an uns wenden. Kontaktieren Sie einfach lhre Personalabteilung, schreiben uns
eine E-Mail an leasing@eurorad.de oder rufen uns unter der Nummer 0221 17959-670 an.
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das Dienstrad

So funktioniert das Dienstrad-Leasing

Ein Leasingantrag durchlauft mehrere Stufen der Bearbeitung bis er vollstandig aktiv vorliegt. Hier wird kurz der
Ubergreifende Prozess erldutert und im Nachfolgenden die einzelnen Funktionen detailliert beschrieben.

1. Sie registrieren sich

Sie kdnnen sich bequem und schnell am Dienstradtool anmelden. Ihre Personalabteilung schickt Ihnen dazu den
entsprechenden Registrierungslink, Giber den Sie die Teilnahmebedingungen einsehen und lhre Daten eintragen kénnen. Sie
erhalten nach dem Absenden des Formulars eine E-Mail in Ihr Postfach. Bestatigen Sie den Link in der E-Mail, um lhre
Anfrage an lhre Personalabteilung abzuschicken. lhre Registrierungsanfrage wird dann von Ihrem Unternehmen gepriift.

2. Sie werden fiir das Dienstrad-Leasing freigeschaltet

Nachdem Sie von lhrer Personalabteilung freigeschaltet wurden, bekommen Sie zwei E-Mails gesendet. Eine E-Mail enthalt
einen Link zum Dienstradtool, um sich dort anzumelden und ein Passwort zu vergeben. In der zweiten E-Mail steht lhr
sogenannter Token. Der Token ist ein Zahlencode, liber den Sie sich beim Fachhdndler identifizieren konnen.

3. Ein Auftrag wird angelegt

Unsere Handler helfen Ihnen gerne bei der Auswahl Ihres Wunschbikes sowie zu allen Fragen rund um das Leasing. Lassen
Sie sich ausgiebig im Fachhandel beraten!

Sobald Sie sich entschieden haben, geben Sie dem Fachhandler lhren Token. Dieser kann nun lhre Daten einsehen und
Ihren Auftrag anlegen.

4. Der Auftrag wird durch lhre Personalabteilung freigegeben

Ihre Personalabteilung prift nun den Auftrag. Sie werden informiert, sobald der Antrag freigegeben wird und die
Fahrradiibergabe stattfinden kann. Ihr Unternehmen wird zuséatzlich auf Sie zukommen, damit Sie den Uberlassungsvertrag
unterschreiben. Dieser regelt alle Rechte und Pflichten, die mit dem Leasing verbunden sind.

5. Sie holen das Fahrrad ab

Es ist soweit, Ihr Dienstrad steht bereit! Gehen Sie zum Fachhandler und holen Sie Ihr Fahrrad ab. Sie miissen dazu nur noch
die Ubernahmebestitigung unterschreiben und kénnen losradeln.
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Sich registrieren

1. Registrierungslink 6ffnen

Von lhrer Personalabteilung erhalten Sie einen Link, der zum Registrierungsformular fiihrt. Offnen Sie den Link und starten

Sie den Registrierungsprozess.

Registrierung

Registrieren Sie sich jetzt fir die Teilnahme an unserem
Mitarbeiter-Dienstrad-Programm!

Registrieren Sie sich jetzt furd ilnahme am EUROR
Programm und spare

Prozent konnen im

Inklusive sorgenfreie

Schutz

2. Teilnahmebedingungen lesen
Zur Teilnahme am Dienstrad-Leasing sind
verschiedene Kriterien einzuhalten. Lesen Sie sich
dazu die von lhrem Unternehmen definierten
Teilnahmebedingungen durch.
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d beim Bikeleasing' B

@j

Maximale Réder pro
Arbeitnehmer

Maximaler Kaufpreis

Sonstige
Teilnahmebedingungen

Registrierung

@j
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3. Personliche Daten eingeben

Flllen Sie das Formular mit lhren personlichen Daten
aus. Uber die E-Mail-Adresse werden Sie kontaktiert,
wenn Sie vom Unternehmen freigegeben und

Informationen zu lhren Auftragen mitgeteilt werden.

Registrierung

Sie erhalten nach dem Absenden des Formulars eine E-Mail in |hr Postfach. Bestatigen Sie den Link in der E-Mail, um lhre

Anfrage an lhre Personalabteilung abzuschicken. lhre Registrierungsanfrage wird dann von Ihrem Unternehmen gepriift.
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lhre Auftrage einsehen

Verwalten Sie Auftrage schnell und tbersichtlich in Threm Konto

Sobald ein Auftrag fiir Sie beim Fachhandler angelegt wurde, konnen Sie diesen in lhrem Konto einsehen. So kdnnen Sie

Auftragsstatus, Fahrraddaten und Leasinginformationen stets Gberblicken.

das Dierstrad

Ihr Leasingantrag

Antragsoummer  E74
Auftragsdatum

— s
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Rahmennummer

Ubersabedatum 1.081995

Termin UvV
Leasingbesinn
Leasingende
Versicherungsnummer
versicherungzparet

Ranmennummer
Uberganedstum
Texmin UVY
Leasingbeginn
Leasingende
Versicherungsnummer
Versicherungspatet

Bortainummer
Handlername

Nemenserweiterung  [Keine Angobel

Strafe, Heusnr.
Pz ot

Land
E-Mail-Adresze
Telefonnummer
Microsite
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Einen weiteren Token anfragen

1. Anfrage-Dialog 6ffnen

Sie bekommen nach der Registrierungsfreigabe neben lhrem Login einen sogenannten Token zugesendet, der als Code zur
Identifizierung beim Fachhandler dient. Mit dem Anlegen eines Auftrags wird der Token verbraucht. Sollten Sie noch nicht
die Maximalanzahl an Fahrradern ausgeschopft haben, konnen Sie einen neuen Token anfragen.

Zur Anfrage eines neuen Tokens gehen Sie in Ihr Konto und klicken auf den Button zum Token anfordern.

Ihre Leasingantrage

Antragsnummer
Auftragsdatum
Status

o

2. Tokenanfrage wird geprift
Nach Absenden der Tokenanfrage, wird lhre Personalabteilung informiert. Sobald Ihr Unternehmen den neuen Token
freigibt, erhalten Sie eine E-Mail mit dem neuen Token und kénnen sich im Fachhandel ein neues Fahrrad fiir das Dienstrad-

Leasing auswahlen.
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Einen Auftrag stornieren

1. Stornieren-Dialog 6ffnen

Mochten Sie das Fahrrad doch nicht mehr leasen oder kommt es zu anderen Zwischenfallen, konnen Sie einen Auftrag

stornieren. Klicken Sie dazu in Ihnrem Konto auf den Button zum Stornieren. Nach dem Klick 6ffnet sich ein Dialogfenster zur

doppelten Abfrage.
das Diorstrac
Ihr Leasingantrag

Antragorammer Portslnurmmer

Auftragsdatum Handlemame

Auftragsstates zur Freigabs Mamenssrweiterung
Strafe, Hausnr.
PLEZ, Ort
Lawrwd
E-Mail-Adresse
Teiefonnummer
Microsite

Fahrrad (1)

Fahrradnerstedier
Fahrradmodedl
Fahrradtyp
Koufpreis
Fahrrad

UVP Faherad
Anbauteile

Monatliche Leasingrate
Mictlautreit

auiftrag stormicren

N

2. Stornierung bestatigen

Rahmennummer
Ubergabedatum
Termmin UV
Leasingbeginn
Leasingende
Versicherungsnummer
Versicherungspaket

Um nicht aus Versehen einen Auftrag zu stornieren,

werden Sie Uber das Dialogfenster zur Bestatigung des

Vorgangs abgefragt. Eine Stornierung kann nicht

widerrufen werden und ist daher eine permanente

Entscheidung. Bestatigen Sie das Dialogfenster, wird

der Auftrag storniert.

lhr Profil
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Auftrag stornieren

Mochten Sie wirklich Ihren Auftrag stomieren? Diese Aktion kann nicht
ig gemacht werden. Ihre Auftragsanfrage wird damit

Auftrag unwiderrufiich stornieren

deaktiviert
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Uberblicken Sie lhre Profildaten unkompliziert und tibersichtlich

In lhrem Profil kdnnen Sie die fiir Sie im Dienstradtool hinterlegten Daten einsehen. Dazu gehoren lhre persénlichen Daten
wie Adresse und Kontakt als auch Informationen zu Ihrem Unternehmen.

das Dienstrad

@
Ihre Leasingantrage

Antragsnummer
Auftragsdatum
Status
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lhr Profil bearbeiten

1. Bearbeitungs-Formular 6ffnen

Maochten Sie lhre E-Mail-Adresse oder Telefonnummer bearbeiten, konnen Sie das einfach tGber das Dienstradtool tun. Alle
weiteren Datendanderungen, wie bspw. Adressanderungen oder Namensanpassungen miissen mit lhrem Unternehmen
abgesprochen werden. Fir die Bearbeitung klicken Sie einfach auf den Bearbeiten-Button in lhrem Profil. Damit 6ffnet sich

das Formular zum Bearbeiten lhrer Daten.

Ihr Profil

Ihre Portal-ID
Anrede

Titel

Name

Strafe, Hausnr.
PLZ, Ot

Land
Geburtsdatum
E-Mail-Adresse
Telefonnummer
Mobilfunknummer

Personalnummer

2. Bearbeitung speichern

Nach Anpassungen lhrer E-Mail-Adresse oder lhres
Telefonkontaktes speichern Sie die Daten einfach per
Klick auf den Speichern-Button. Alle von lhnen
eingetragenen Daten werden sofort aktualisiert.
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Portal-ID
Firmenname
Namenserweiterung
StraBe, Hausnr,

PLZ, Ort

Land
E-Mail-Adresse
Telefonnummer

Microsite

Ihr Profil bearbeiten

user_161@example.com

01065734520 ~49(0)1139 93503

o
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das Dienstrad

Passwort zurilicksetzen

1. Passwort zurlicksetzen
Alle 6 Monate sollten Sie aus Sicherheitsgriinden lhr Passwort andern. Klicken Sie dazu in Ihrem Profil auf den Button zum

Passwort zurlicksetzen.

Ihr Profil

Ihre Portal-I0 Portal-ID

Anrede Firmenname

Titel Namenserweiterung
Name StraBe, Hausnr.
Strafle, Hausnr. PLZ Ort

PLZ, Ort Land

Land E-Mail-Adresse
Geburtsdatum Telefonnummer
E-Mail-Adresse Microsite

Telefonnummer
Mobilfunknummer
Personalnummer

®

2. Zurlicksetzen bestatigen

Um nicht aus Versehen das Passwort zurickzusetzen,
werden Sie Uber das Dialogfenster zur Bestatigung des
Vorgangs aufgerufen. Bestatigen Sie das
Dialogfenster, wird lhnen im Anschluss eine E-Mail
gesendet.

3. E-Mail bestatigen
In der E-Mail finden Sie einen Bestatigungs-Link, den Sie klicken, um die Zuriicksetzung durchzufiihren. Per Klick 6ffnet sich

ein Browserfenster mit einem Passwortformular.

Sie haben die Anderung Ihres Passwortes angefordert.

Zur Anderung Thres Passwortes klicken Sie bitte folgenden Link und geben ein neues Passwort ein: http:/dienstradtool.ertest2.galias.net/app_dev.php/changePassword/9rozvp9rz86262zv
Der Link ist 60 Tage giiltig. Sie kénnen natiirlich auch in Zukunft jederzeit Thr Passwort in Threm Account des EURORAD Dienstradtools dndern.

Noch Fragen? Schreiben Sie uns einfach eine E-Mail an leasing@eurorad.de oder rufen Sie uns unter der Nummer 0221 17959-670 an.

Mit freundlichen Griifien
Ihr EURORAD-Team
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4. Neues Passwort vergeben

Vergeben Sie im Formular ein neues Passwort. Sobald
Sie das Formular bestatigen, wird das Passwort
gespeichert und dient als neuer Login.
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Passwort vergessen

Bitte vergeben Sie ein starkes Passwort mit mindestens 8 Zeichen
mit Gro3- und Kleinbuchstaben sowie Zahlen.

Passwort

Passwort wiederholen
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